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SUBJECT OF NON-DISCLOSURE

1 Piehled Sluzeb
1.1.  Popis Sluzby

Pfedmétem sluzby Pristup k Sirokopasmovym sluzbam je poskytnuti pfistupu k Siti CETIN pro Partnera
za uCelem poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.

1.2.  Sluzby P¥istupu
1.2.1. Sluzba Pfistup k Sirokopasmovym sluzbam obsahuje zakladni dil€i varianty PFistupu:

a) PFistup DSL VULA CA je zakladnim komunika&nim prvkem pro pfipojeni U&astnika Partnera
k Siti CETIN vyuzivajici DSL technologie na kovovém pfistupovém vedeni v€etné topologie
FTTC/VDSL, pfipadné FTTC/VDSL + vectoring, a je ohrani¢en Koncovym bodem sité na strané
jedné a Hraniénim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Nelze vyuzit ve spojeni se
sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX.

b) Pristup Optical VULA CA je zakladnim komunikaénim prvkem pro pfipojeni Ugastnika
Partnera k Siti CETIN vyuzivajici optické pFistupové sité v topologii FTTB nebo FTTH a je
ohrani¢en Koncovym bodem sité na strané jedné a Hrani€nim bodem do pfislusné sluzby na
strané druhé. Nelze vyuZit ve spojeni se sluzbou PFipojeni k siti ve varianté PFipojka FIX.

c) Pristup FLY je zakladnim komunikadnim prvkem pro pfipojeni U&astnika Partnera k Siti CETIN
vyuzivajici metalické prfistupové sité rliznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pristupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani¢en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté Pripojka FIX.

d) Pristup SPRINT je zakladnim komunikaénim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici metalické pFistupoveé sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento
typ Pfistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani¢en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuZzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté PFipojka FIX.

e) Pristup RUN je zakladnim komunika&nim prvkem pro pfipojeni U&astnika Partnera k Siti CETIN
vyuzivajici metalické pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pristupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohraniéen Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Prfipojeni k siti ve varianté Pripojka FIX.

f) Pristup GO je zakladnim komunika&nim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti CETIN
vyuzivajici metalické pFistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pfistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani€en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani€nim bodem do pfislusné sluzby na strané& druhé. Lze vyuZit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté PFipojka FIX.

g) Pristup START je zakladnim komunikagnim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici metalické pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento
typ Pristupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani¢en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté Pripojka FIX

h) Pfistup GRANT je zakladnim komunikaénim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optické ¢i metalické pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti
pro tento typ PFistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani€en Koncovym bodem
sité na strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluZzby na strané druhé. Lze vyuZit pouze
ve spojeni se sluzbou PFipojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX.
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i) PFistup START ADSL je zakladnim komunika&nim prvkem pro pfipojeni U&astnika Partnera k
Siti CETIN vyuzivajici metalické pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro
tento typ PFistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohraniCen Koncovym bodem
sité na strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. PFistup START
ADSL (i) Ize vyuzit pouze ve spojeni se sluzbou Prfipojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX, (ii)
nelze vyuzit se Specialnim zakonéenim sité, tedy soucasti Sluzby START ADSL neni a nemulze
byt Specialni zakonc&eni sité.

j) PFistup GO PLUS je zakladnim komunika&nim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optické ¢i metalické pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti
pro tento typ PFistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani¢en Koncovym bodem
sité na strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze
ve spojeni se sluzbou Pripojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX. Soucasti Sluzby Pfistup GO
PLUS je vzdy Specialni zakonceni sité.

k) Pristup 0100 je zakladnim komunika&nim prvkem pro pfipojeni U&astnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optické pFistupové sité rliznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pfistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani€en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté PFipojka FIX.

l) Pristup 0250 je zakladnim komunikadnim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optické pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pristupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohraniéen Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX.

m) Pfistup 0500 je zakladnim komunikaénim prvkem pro pfipojeni U&astnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optickeé pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pfistupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani€en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pripojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX.

n) Pristup 01000 je zakladnim komunikadnim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optické pristupové sité riiznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pristupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani¢en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani€nim bodem do pfisludné sluzby na strané druhé. Lze vyuZit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté PFipojka FIX.

o) Pristup 02000 je zakladnim komunikaénim prvkem pro pfipojeni Ugastnika Partnera k Siti
CETIN vyuzivajici optickeé pfistupové sité riznych topologii s pfenosovou rychlosti pro tento typ
Pristupu dle ustanoveni odstavce 2.7. této pfilohy a je ohrani¢en Koncovym bodem sité na
strané jedné a Hrani¢nim bodem do pfislusné sluzby na strané druhé. Lze vyuzit pouze ve
spojeni se sluzbou Pfipojeni k siti ve varianté Pfipojka FIX.

1.2.2. VULA NNI se rozumi pfedavaci rozhrani z prvniho CO DSLAM (CO — Central Office) do datové sité
Partnera sluzeb na bazi protokolu Ethernet za u€elem vymény dat. Sluzba VULA NNI je poskytovana
vyhradné v kombinaci se samostatnou sluzbou Fyzicka kolokace nebo Jiné technické FeSeni dle
podminek sluzby Kolokace. Rozhrani VULA NNI je technicky realizovano formou patchpanelu s
Ethernet zasuvkou, ktery je umistén v koloka&nim prostoru.

2  Sluzba VULA CA

2.1.  Konkrétni technické vlastnosti Pfipojeni v kombinaci s technickymi vlastnostmi Pfistupu DSL VULA CA
nebo Optical VULA CA urcuji pro kazdy jednotlivy pfipad maximalni dosazitelnou synchronizaéni
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pFenosovou rychlost pro Ugastnika Partnera. V zavislosti na maximalni dosazitelné pfenosové rychlosti
pFenosu dat smérem k U&astnikovi Partnera (download) je Sluzba VULA CA poskytovana ve variantach:

a) STANDARD pro pfenosové rychlosti do 55 Mbit/s véetné,
b) PREMIUM pro pfenosové rychlosti do 110 Mbit/s véetné,

c) SUPERFAST pro prfenosové rychlosti i) do 273 Mbit/s v&etné pro varianty sluzby DSL CA a ii)
do 2000 Mbit/s véetné pro varianty sluzby Optical CA,

d) FIX pro pfenosoveé rychlosti do 2000 Mbit/s v&etné.

Pristup DSL VULA CA je poskytovan prostfednictvim Sluzby Pfipojeni pfipojka STANDARD, pfipojka
PREMIUM, pfipojka SUPERFAST dle Pfilohy 1.1 — Pfipojeni k siti v koncovém bodé.

Pristup Optical VULA CA je poskytovan prostfednictvim Sluzby Pfipojeni pfipojka STANDARD, pfipojka
PREMIUM, pfipojka SUPERFAST dle Pfilohy 1.1 — Pfipojeni K siti v koncovém bodg sité pfipojeni k siti.
PFistup 02000, O1000, O500, 0250, 0100, FLY, SPRINT, GRANT, RUN, GO PLUS, GO, START a

START ADSL je poskytovan pouze prostfednictvim Pfipojeni pfipojka FIX dle Pfilohy 1.1 — Pfipojeni k
siti v koncovém bodé.

Jednotlivé sluzby se v zavislosti na poZzadované Urovni obsluhy zafazuji do skupiny A, B nebo C dle
zvolené skupiny pfislusného Pfipojeni.

Spole€nost CETIN neposkytne Jednotlivou sluzbu VULA CA, pokud:
* neni mozné realizovat podminujici sluzbu Pfipojeni,

» pokud existujici technické prostfedky Sité CETIN nemaiji pro pozadované pfipojeni dostate¢nou
kapacitu,

» neodpovidaji technické parametry pozadované pro sluzbu,
= pokud zvolena sluzba neni technicky slucitelna s jinou sluzbou vyuzivajici stejného Pfipojeni

Partner voli u Pfipojeni pfipojka STANDARD, PREMIUM a SUPERFAST pro kazdého Ug&astnika
Partnera pravé jednu variantu Pfistupu o poZzadované nominalni pfenosové rychlosti. Podporovanou
pfistupovou technologii a podporovany pfistupovy protokol uréuje Partner na zakladé technologickych
parametrd. Varianty Pfistupu uvedené v nasledujici tabulce poskytuje CETIN nejdéle
do 30. ervna 2027 s tim, Zze Sluzby s uvedenou variantou Pfistupu budou nejpozdéji s uc€innosti
od 1. Cervence 2027 (v€etné) prfevedeny na Sluzby s variantou Pfistupu 02000, 01000, 0500, 0250,
0100, FLY, SPRINT, GRANT, RUN, GO PLUS, GO, START a START ADSL se stejnou €i nejblize vysSsi
prenosovou rychlosti.

Varianta Prenosova rychlost na
Pristupu fyzické vrstvé (k
DSL VULA | Ugastnikovi Partnera /od
CA Ugastnika Partnera)

Podporovana | Podporovany
pristupova pristupovy
technologie protokol

Kategorie

DSLA 8 0,2/0,12 az 16,3/0,7 Mb/s ADSL/ADSL2+ PPPoE
STANDARD DSLV 20 13/1,22 az 24/2 Mb/s VDSL2 PPPoE
DSLV 40 32/3 az 55/5 Mb/s VDSL2 PPPoE

PREMIUM DSLV 80 65/6 az 110/20 Mb/s VDSL2 PPPoE

SUPERFAST | DSLV 250 163/15 az 273/50 Mb/s VDSL3 PPPoE
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Varianta Prenosova rychlost na . .
. . Y Podporovana | Podporovany
Kategorie Pristupu . fyzicke vrstvé (k pristupova pristupovy
Optical Ué'astnikovi Partnera /od el protokol
VULA CA Ucastnika Partnera)*
1000
PREMIUM Optical 100 az 100/100 Mb/s BaseT/2.5G/5G PPPoE
/10GBaseT*
1000
Optical 250 az 250/250 Mb/s BaseT/2.5G/5G PPPoE
/10GBaseT*
1000
Optical 500 az 500/500 Mb/s BaseT/2.5G/5G PPPoE
SUPERFAST /10GBaseT*
1000
Optical 1000 az 1000/1000 Mb/s BaseT/2.5G/5G PPPoE
/10GBaseT*
Optical 2000 az 2000/1000 Mb/s 2.5G£S410GB PPPoE

* Dle volby CETINu.

Dochazi-li ke zméné pristupové technologie Jednotlivé sluzby z ADSL/ADSL2+ na VDSL2 anebo VDSL3, jsou
pro tyto ucely v zafizenich DSLAM vyuzivany docasné varianty sluzby Pristup DSL VULA CA, tzv. migracéni
profily. Migraéni profily vyuzivaji modulaci ADSL (G.992.5) do okamziku detekce pfipojeni VDSL Koncového
zafizeni (modemu), nasledné je automaticky nastavena varianta Sluzby Pfistup DSL VULA CA dle
objednavky. Ugelem vyuziti migraéniho profilu je zajistit poskytovani Jednotlivé sluzby v obdobi od objednavky
zfizeni nové varianty Sluzby Pfistup DSL VULA CA do pfipojeni nového Koncového zafizeni (modemu)
s podporou VDSL. Z divodu pfipadné nekompatibility koncového zafizeni Ugastnika Partnera s technickymi
vlastnostmi dané prFipojky mohou byt pfenosové rychlosti na fyzické vrstvé (k Ugastnikovi Partnera/od
Ugastnika Partnera) niz&i nez uvedené. Migradni profii mGze byt pouZivdn maximalné 60 (3edesat)
kalendarnich dni ode dne jeho nastaveni, poté je automaticky nastavena varianta Sluzby Pfistup DSL CA dle
objednavky.

2.8. Partner voli u PFipojeni pfipojka FIX pro kazdého U&astnika Partnera pozadovanou pfenosovou rychlost
vybérem konkrétniho PFistupu. Pouzitou pfistupovou technologii a pfistupovy protokol voli spole€nost
CETIN tak, aby pfenosova rychlost pozadovana Partnerem nebo U&astnikem Partnera byla dodana
v nejvy$si mozné technologické kvalité aktualng dostupné v Siti CETIN pro daného U&astnika Partnera
s ohledem na technologickd omezeni dané lokality.

Prenosova rychlost na , .
. . . - Podporovana Podporovany
Kategorie Varianta fyzické vrstvé (k ristupova ristupovy
9 Pfistupu Ugastnikovi Partnera thhno'?o . P o t:koly
lod Uéastnika Partnera) 9 P
FIX START ADSL | 0,2/0,12 az 10,2/0,7 Mb/s ADSL/ADSL2+ PPPoE
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START 3,5/0,2 a2 24/2 Mb/s | VDSL2/1000BaseT PPPOE
GO* 32/3 a2 55/5 Mbls VDSL2/1000BaseT PPPOE
GO PLUS 32/6 a2 55/10 Mb/s 1000BaseT PPPOE
RUN 65/12 az 110/20 Mb/s | VDSL2/1000BaseT PPPOE
GRANT 91/28 az 110/33 Mb/s | VDSL2/1000BaseT PPPOE
SPRINT | 163/15 a2 273/50 Mbjs | YPoR2/VDSL3/M000 | oo o
BaseT
FLY 300/60 az 500/100 Mb/s 1000 BaseT PPPOE
02000 a2 20001000 Mbjs | 20C/°C/10GBaseT | ppp o
1000
01000 az 1000/1000 Mb/s | BaseT/2.5G/5G/10G | PPPoE
BaseT*
1000
0500 aZ 500/500 Mb/s BaseT/2.5G/5G/10G | PPPoE
BaseT*
1000
0250 aZ 250/250 Mb/s BaseT/2.5G/5G/10G | PPPoE
BaseT*
1000
0100*** aZ 100/100 Mb/s BaseT/2.5G/5G/10G | PPPoE
BaseT**

2.9.

2.10.

* Dle volby CETINu.
**\/ pfipadé lokalit s pfiznakem DOT 46/8 az 55/10 Mb/s.

*** Varianta PFistup Optical 100 je dostupna jen na pripojkach, kde neni dostupna varianta PFistup
Optical 250.

V pfipadé pouziti Pfistupu DSL VULA CA CETIN konfiguruje poZadovanou variantu pfenosové rychlosti,
zafizeni DSLAM tak, aby dochéazelo k nejmenSimu mozZznému odstupu nominalni pfenosové rychlosti
vUci objednané varianté Pristupu. Partner souhlasi, Ze takto ur¢eny odstup neni vadou Pfistupu nebo
Sluzby. V pfipadé pouziti pfipojky FIX s nékterym z Pfistupi 02000, 01000, 0500, 0250, 0100, FLY,
SPRINT, GRANT, RUN, GO PLUS, GO, START a START ADSL CETIN konfiguruje poZadovanou
dostupny technicky rychlostni profil zafizeni DSLAM tak, aby dochazelo k nejmenSimu moznému
odstupu nominalni pfenosové rychlosti vi¢i objednané varianté Pfistupu. Partner souhlasi, ze takto
ur¢eny odstup neni vadou Pfistupu nebo sluzby Pfistupu k Sirokopasmovym sluzbam. Z ddvodu
pFipadné nekompatibility koncového zafizeni U&astnika Partnera s technickymi vlastnostmi dané
pFipojky mohou byt pfenosové rychlosti na fyzické vrstvé (k Ugastnikovi Partnera/od Ug&astnika
Partnera) nizsi nez uvedené.

Sluzba ve varianté PREMIUM a SUPERFAST se technicky realizuje zejména s vyuZitim technologie
FTTC/VDSL + vectoring, FTTB nebo FTTH.

. Partner si sam Fidi efektivni rychlost sluzby poskytované Partnerem U&astnikovi Partnera definovanim

vlastnich pravidel Fair User Policy a zejména stanovenim pfislusnych parametr ostatnich ¢asti sluzby
Pfistup k Sirokopasmovym sluzbam stanovujicich nominalni pfenosové rychlosti datového toku;
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vyjimkou jsou adresy, které jsou oznaéeny specifickym parametrem DOT (definovanym v PfFiloze 2),
na kterych nelze poskytovat Sluzbu s nizsi rychlosti nez 30 Mbit/s (downstream).

2.12. V lokalitach, kde je mozné zfizeni pouze Sluzby Pfipojeni pfipojka STANDARD varianta pfistupu DSL
CA, Sluzby PFipojeni pfipojka FIX varianta PFistupu (i) START ADSL, (ii) START ¢i (iii) GO bude
poskytovana sleva dle ustanoveni odst. 2.1.11. Pfilohy 5. CETIN uvefejni na partnerské zéné
spolegnosti CETIN seznam RUIAN kédu adres, ve kterych bude sleva dle predchozi véty poskytovana
(,Seznam lokalit“) s tim, Zze CETIN je opravnén Seznam lokalit bez omezeni aktualizovat:

(i) 1x (jedenkrat) ro€né tak, Ze aktualizovany Seznam lokalit zvefejni nejpozdéji do 1. dubna
pfislusné kalendainiho roku s tim, Ze aktualizovany Seznam lokalit bude v uvedeném pfipadé
ucinny od 1. ervence takového kalendainiho roku; nebo

(i) v pfipadé, Ze na ptislusné RUIAN adrese bude zfizena opticka pFistupova sit. V takovém
pfipadé bude poskytovani slevy na prislusné RUIAN adrese ukon&eno uplynutim posledniho
dne 3. (tfetiho) kalendafniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po zvefejnéni
aktualizovaného Seznamu lokalit.

Pro vylouéeni pochybnosti, v pfipadé, Zze Seznam lokalit neni zvefejnén &i zvefejriovan, plati, Ze sleva
dle tohoto odst. 2.12 neni a nema byt poskytovana.

3 Upgrade Sluzby VULA CA

3.1. [CETIN provadi Upgrade] V navaznosti na upgrade Sit¢ CETIN provadi spole¢nost CETIN prabézné
upgrade (,Upgrade®) pro Jednotlivé sluzby VULA CA.

3.2. [Oznameni Upgrade] Spole¢nost CETIN oznami Partnerovi v pfedstihu minimalné 6 mésict zpisobem
umoznujici vzdaleny pfistup predbéznou informaci o pfipravovaném Upgrade obsahujici seznam
oblasti, ve kterych bude proveden Upgrade, bez specifikace Jednotlivych Sluzeb, kterych se bude
Upgrade tykat. Spole¢nost CETIN poté v pfedstihu minimalné 2 mésicli oznami Partnerovi, u kterych
Jednotlivych Sluzeb vyuzivanych Partnerem dojde k navySeni dosazitelné prenosové rychlosti.
Oznameni bude pro konkrétni ID PFipojeni obsahovat informaci o nové dostupnych pfenosovych
rychlostech, technickych, organizacnich a dalSich podminkach, za kterych muze Partner navysit
pFenosové rychlosti pro Ugastniky Partnera a za kterych dojde k minimalnimu nebo z4dnému prerugeni
poskytovani sluzby. V pfipadé, ze Upgrade muze vyvolat nezbytnost vymény nebo Upravy koncového
zafizeni Ugastnik(l Partnera, upozorni spoleénost CETIN na tuto skutednost v rdmci oznameni.

3.3. [Uprava rychlosti pfi Upgrade] Pokud Partner nepozada o jiné nastaveni dle ustanoveni odst. 3.4
nize, nastavi spole¢nost CETIN spolu s provedenim Upgrade maximalni moZnou nominalni pfenosovou
rychlost v ramci zvolené varianty Sluzby (STANDARD, PREMIUM, SUPERFAST nebo FIX). Pro
vylou€eni pochybnosti se vyslovné sjednava, Ze pfi provedeni Upgrade nedochazi automaticky ke
zméné varianty Sluzby ze STANDARD na PREMIUM nebo SUPERFAST ¢i zméné Pfistupl pro
Pfipojku FIX i pokud je varianta PREMIUM nebo SUPERFAST nové dostupna.

3.4. [Pravo na upravu rychlosti] Partner ma pravo nejpozdéji 1 mésic pfed provedenim Upgrade Jednotlivé
sluzby pozadat spolec¢nost CETIN, aby spolu s provedenim Upgrade byla provedena zména varianty
sluzby (STANDARD, PREMIUM nebo na SUPERFAST) nebo byla nastavena jina nominalni pfenosova
rychlost Jednotlivé sluzby.

3.5. [Naklady spojené s vyménou Koncovych zafizeni] V pfipadé, Ze v souvislosti s provedenim
Upgradem bude u Jednotlivé sluzby z technickych divodl nutné pro dalSi poskytovani Sluzby VULA
CA vymeénit nebo upravit koncové zafizeni (KZ), zajisti vyménu nebo Upravu KZ Partner na své vlastni
naklady.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.2.

5.3.

5.4.

SUBJECT OF NON-DISCLOSURE

Sluzba VULA NNI

Na strané spole¢nosti CETIN je sluzba VULA NNI ohrani¢ena Ethernet rozhranim umisténém
v kolokaénim prostoru spole¢nosti CETIN. Na strané Partnera je sluzba VULA NNI pfedavana na
technickém rozhrani v podobé Gigabit Ethernet nebo 10 Gigabit Ethernet.

Mésicni dostupnost sluzby VULA NNI je stanovena na 99,5 %, pfi€emz pfi zfizeni sluzby VULA NNI
neni mozneé zvolit technické feSeni umoznujici zalohu spojeni se siti Partnera.

Pro zfizeni sluzby VULA NNI plati zvlastni technické podminky stanovené na zakladé mistni dostupnosti
dostate¢ného pocltu predavacich rozhrani pro Partnera a technické realizovatelnosti dle podminek
definovanych samostatnou nabidkou Kolokace. Spoleénost CETIN a Partner vykonavaji prace
souvisejici se zfizenim v dohodnutém planu implementace, ktery rozdéluje dodani sluzby VULA NNI a
Kolokace do dil¢ich polozek véetné relevantnich navaznych postupl. Partner je povinen poskytnout
soucinnost pro realizaci pfipojovaci trasy. Partner odpovida za smérovani IP provozu.

Doba dodani sluzby VULA NNI je zavisla na moznostech a terminech fyzické vystavby vztazené
k Partnerem pozadovanému terminu realizace a na klimatickych podminkach v dané lokalité.

Spole¢nost CETIN nabizi nasledujici varianty sluzby VULA NNI:

Typ sluzby VULA NNI Pouzité fyzické rozhrani
VULA NNI 1Gbps Gigabit Ethernet
VULA NNI 10Gbps 10 Gigabit Ethernet

Vy$§S§i nominalni pfenosova rychlost sluzby VULA NNI muze byt poskytnuta pouze po vzajemné dohodé
mezi Partnerem a spole¢nosti CETIN. Moznost realizace, ceny takového feSeni a dalSi parametry
takové vys8i nomindlni rychlosti jsou zavislé na pozadovaném technickém feSeni a na moznostech
Partnera a spole¢nosti CETIN.

Zmeény v topologii Sité CETIN (sub-tending)

Z duvodu fizeni kapacit, fizeni efektivniho smérovani provozu v Siti CETIN a k zajisténi smluvné
definovanych kvalitativnich parametril sluzeb poskytovanych spole¢nosti CETIN mlze dochazet k
pfifazeni podfizeného DSLAM aktualné spadajiciho pod konkrétni CO DSLAM na jiny CO DSLAM tak,
aby byla zajisténa prfedevsim potiebna kapacita Sit¢ CETIN. Tim dochazi ke zmé&né pfipojeni SluZeb
Ugastnikd Partnera z pavodniho CO DSLAM (resp. pfislusného VULA NNI) na jiny CO DSLAM (resp.
jiné VULA NNI).

Partner je o planované zméné Sité CETIN v dotené lokalité informovan v pfedstihu 3 (ifi) kalendafnich
meésicu.

Pro zajiténi poskytovani Sluzeb U&astnikiim Partnera dotéenych zménou v Siti CETIN m(ize Partner
v daném obdobi vybudovat nové VULA NNI v misté CO DSLAM, kam bude dotéeny DSLAM po uplynuti

Casoveé |lhaty prepojen. Partner hradi veskeré naklady spojené s vybudovanim VULA NNI, Kolokace a s
propojenim s vlastni siti.

Partner poskytne v téchto pfipadech odpovidajici soucinnost.
Pristup k objednavkovym a podpirnym systémuim (OSS)

Pristup k OSS je podrobnégji definovan v Pfiloze 3 a v Pfiloze 1.4, pokud je Partner vyuZije.
Prostfednictvim pfistupu k OSS jsou pro Partnera zejména zajistény:
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7.2.

7.3.
7.4.

SUBJECT OF NON-DISCLOSURE

a) Dotazy na dostupnost sluzby pro konkrétniho U&astnika Partnera.
b) Zpracovani objednavky.

c) Hiaseni poruchy a dotazy na pribéh opravy.

Testovani a testovaci Pristupy

Pro zajisténi ovéreni spravného fungovani sluzby Pfistupu dle této pfilohy zfidi CETIN v nezbytném
rozsahu v kazdém technologickém uzlu vybaveném uc€astnickymi porty testovaci Pfistupy.

Pocet Pristupl pro testovani a jejich specificky diléi typ dohodne spole¢nost CETIN s Partnerem
individualné.
Testovaci Pristupy budou slouzit spoleéné CETINu i Partnerovi.

Cena za jednotlivé nezbytné nutné testovaci Pfistupy je jiz zahrnuta do cen sluzby Pfistup
k Sirokopasmovym sluzbam a neni stanovena samostatné.
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